入库验收
	授课班级
	21物流管理
	授课时间
	11月23日

	授课地点
	7403
	授课形式
	理实一体化

	一、教学设计

	1．教材分析

	本课程使用的教材为普通高等职业教育“十三五”规划教材、张扬和国云星主编的《仓储与配送管理实务》，由中国人民大学出版社出版（2018年11月第一版）。根据课程标准，本节内容属于项目四“仓库作业”中第一项工作任务“入库作业”的第一个子任务“入库验收”，验收工作是一项技术要求高、组织严密的工作，关系到整个仓储业务能否顺利进行，也是有效控制和保证产品质量的重要环节。本节内容采用任务驱动、情境化教学，立足验收员、仓管员岗位，接轨技能大赛要求，与助理物流师考证衔接，实现“岗课赛证”融合。

	2．学情分析

	所授课的对象为物流专业三年级的学生，通过对《物流基础》的学习，已经初步掌握仓储管理的相关知识，了解仓储管理分为入库管理、在库管理和出库管理，但掌握层次仅限于概念内容等。通过本节课的学习能深入了解入库验收的单证、操作流程等。学生动手能力较强，喜欢实践操作。通过“教中做”促进学生“做中学，学中思”达到理实一体的教学效果。

	3．教学目标

	专业知识目标
1、理解入库验收的流程；
2、掌握验收的内容和异常处理措施；
专业技能目标
1、能根据创设的职业场景、立足岗位，及时而准确地完成入库验收作业；
2、能正确填写验收中涉及的单证；
3、能合理解决入库验收中的异常问题；
职业素养目标
1、通过小组合作完成任务，树立学生团队协作意识；
2、具有6S管理意识，培养吃苦耐劳、认真细致、责任担当的敬业精神。

	4．重难点分析

	教学重点： 入库验收中的核对单据和实物验收
教学难点： 异常问题的处理

	二、教学过程

	教学环节
	教学内容
	教师活动（主导）
	学生活动（主体）
	设计意图

	课前探学
	1、货物入库的流程
2、入库验收的原则和流程
	1、学习通上发布学习任务：①预习货物入库步骤②预习入库验收的原则和流程；
2、学习通发布《假黄金迷局》视频，并布置讨论任务，促进学生对验收重要性的认识；
3、发布课内实训任务要求，完成学生分组和岗位分配。
	1、通过自学课本及上网查询等方式熟悉货物入库作业的步骤以及入库验收的相关知识；
2、学习通上观看视频并参与讨论，深刻理解验收的重要意义；
3、根据实训任务要求，组内分工、分角色，做好任务准备。
	在完成平台任务过程中培养学生的自主学习能力。

	课中践学（40分钟）

	发布任务
	任务：完成11月23日从阳光超市送至佳运物流公司仓库的货物入库验收工作。
	1、发布任务；
2、提问：入库作业的流程

	1、认真阅读任务；
2、思考后回答问题
	1、通过情景创设，激发学生探究心理，从而产生学习兴趣，引入新课内容；
2、检验学生预习效果。

	任
务
分
析
	1、入库验收的原则；
2、入库验收的流程。
	1、提问：入库验收的原则；
2、讲解验收的流程
	1、回答问题
2、掌握知识要点
	检验学生预习效果，明确本节课内容

	任
务
实
施
	1、核对单据






2、实物验收










3、异常处理
	1、核对单据：进行货品预检
①讲解预检的内容，引导学生分析预检的优缺点；
②学习通发布工作任务：对阳光超市发来的8张入库通知单进行预检；
③分析、评价学生预检结果；
2、实物验收
①通过举例引出三种数量验收方法；
②引导学生分析质量验收方法；
③学习通发布工作任务：分组完成阳光超市6张入库通知单的实物验收，并填写《入库单》；
④分析、评价学生实物验收结果；
3、异常处理
①引导学生分析验收过程中可能出现的异常情况及处理措施，评价学生讨论结果；
②学习通发布工作任务：分组完成阳光超市8张入库通知单里所有异常货物的处理，并填写《异常货物处理单》；
③分析、评价学生处理结果
	1、核对单据：完成货品预检
①掌握预检的内容和方法；
②分组完成预检任务，找出异常单据，汇报预检结果；
2、实物验收
①通过例子理解三种数量验收方法；
②总结质量验收的方法；
③分组完成实物验收任务，找出异常货物，填写《入库单》；
④每组汇报验收结果；


[bookmark: _GoBack]3、异常处理
①分析总结验收过程中可能出现的异常情况，分组讨论在工作中遇到各类异常情况的处理措施；
②分组完成阳光超市异常货物的处理，填写《异常货物处理单》，汇报处理结果。
	1、通过任务驱动，让学生在操作中总结要点，促进学生知识的内化；
2、通过小组讨论，促进生生互动，调动学生积极性，培养学生发现问题，解决问题的能力；
3、针对实际情况选择合适的验收方法，将理论联系实际，帮助学生将理论知识转化为操作能力；
4、培养学生的综合应用能力，针对异常情况能及时通过学过的知识和技能进行妥当处置；
5、思政教育：
①结合岗位要求，激发学生爱岗敬业的热情；
②小组分工完成任务，培养学生团队合作的精神；
③在发现问题和解决问题的过程中，引导学生树立严谨细致、细心耐心、诚实守信、责任担当的工作态度。

	总
结
归
纳
	总结：
1、入库验收的原则
2、入库验收的流程
3、异常问题的处理
	引导学生回顾本节内容
	回顾本节内容，总结入库验收的相关要点；
	通过总结归纳，强化学生对本节课知识点的理解。

	拓
展
延
伸
	对五常金膳道大米有限公司入库通知单上的货物进行入库验收
	布置新任务：
1、制定该批货物入库验收方案；
2、分析该货物的验收和超市货物验收内容和方法上的区别。
	完成任务：
1、分组讨论，制定货物的入库验收方案；
2、分析验收内容和方法上的区别。
	通过练习，回顾本节教学内容，完成知识构建和拓展。

	三、教学反思

	



