	授课对象
	综合237营销单招班
	授课学时
	1课时

	授课教师
	张家港市第二职业高级中学  邱薇瑜
	授课时间
	2023年11月13日

	单元教材

分析
	　  基础模块上册第五单元是纪实性文章，要求掌握通讯、报告文学的立场和视角，学习根据题旨精当选材、布局谋篇的基本方法，体会典型事例对表现人物所起的作用，提升新闻纪实类作品的阅读素养。感受先进人物踔厉奋发的精神品质，了解新时期中国人民在推动社会发展进步方面的突出贡献，积极参与社会主义先进文化的传播和交流。

	学情分析
	利用问卷星软件了解学生情况，发现：1.学生对通讯文体不是很熟悉，易将通讯和消息混淆，尤其是通讯的典型事例选择、篇幅较长、讲述详细的特点；2.对张秉贵的“一团火”精神了解的仅占17.9%，说明缺乏对时代人物的了解。3.作为营销专业，学生对销售的一些技能还是比较了解。
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	教学目标
	1.语言目标：熟悉通讯的语体风格，丰富实用性读写的言语经验。
2.思维目标：深入思考新闻价值和劳动观念，理解新闻的倾向性。
3.审美目标：学会用典型事例的选择、清晰的思路和缜密的结构来建构文章，学习运用细节描写来丰满人物形象的写作手法。
4.文化目标：学习典型人物的精神品质，自觉传承劳动美德。

	教学重难点
	1.学会围绕中心选择典型事例展现人物品质； 
2.深入思考新闻价值，传承工匠精神。
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教学方法
	1.授之以法，从典范文本入手讨论探究，汲取技法； 
2.利用试听媒体辅助教学，创设情境；


《心有一团火，温暖众人心》教案                                     
教 学 实 施
	教学环节
	教  学  内  容
	教师活动
	学生活动

	课前预习

导入新课

	1. 自主阅读全文，完成课前导学案。

2. 指导制作思维导图，培养学生探究梳理能力。

3.  课前播放视频《商业战线的旗帜——张秉贵》

讲述上个世纪六七十年代关于营业员和教师的故事，引出时代背景。
20世纪六七十年代国家百废待兴，物资极度匮乏。食品、布料、甚至肥皂、火柴，这些都是紧俏的商品，都要凭票购买。当时的国营商场，顾客想买东西真是门难进，脸难看，事难办，能当上一名国营商城的销售员，简直就是端上了金饭碗。
	了解学情

发放资源

设置疑问

	观看视频
熟悉文本

理解背景

	认识文体

题解

任务一
提炼典型事例，勾画人物轮廊

任务二
挖掘新闻价值，弘扬时代精神
	人物通讯：是报道人物的真实思想和事迹，以人物的行为反映时代特点和社会面貌的一种新闻。通过典型事例去展现人物精神风貌，要求写作中既见事又见人，文笔更细腻，描述事实更详尽，人物形象较为丰满。
 提取关键词：典型事例、精神风貌、时代特点和社会面貌
“心有一团火”通常我们都说“水火无情”，看到火，想到的是危险是远离。如何理解“火”这个比喻？

张秉贵独具特色的服务思想，被形象地归纳为“一团火”精神，他常说：“售货员要用一团火来温暖顾客，使他们不仅在商店里感到热乎乎的，回家后热乎乎的，走上工作岗位还要热乎乎的，这才算我们对革命事业的一点贡献。”
活动1.找一找
作者选择了哪些典型事例写人的？ 
提炼词语

典型事例        

线索

细心周到
用糖果帮助顾客安顿哭闹的小孩 


体贴入微
给赶路顾客提前称好糖果并指路 

和蔼可亲
接待不顺心女顾客并化解其怒气

满面笑容
女儿重病住院克制焦虑服务顾客 

服务人民
被顾客质问后受到触动反思自我 

全心全意

忆往昔受挨打看今朝被回赠水果

刻苦钻研

调研丰富商品知识提高工作效率

广为传颂
厨师亲自为他搬凳群众写信写诗
活动2.串一串
请同学们用课文中提炼的词语串联起来，介绍张秉贵真人真事。
① ②③④则材料描写张秉贵“一团火”精神的具体表现，⑤⑥则材料表现张秉贵“一团火”精神的形成原因， 
⑦则材料反映张秉贵“一团火”般的服务态度，
⑧材料则反映了一团火精神的影响。
活动3.

请概括人物品质：张秉贵是个热情体贴、细致周到、诚恳耐心、爱岗敬业、公私分明、善于自我反省、懂得感恩、严于律己的优秀售货员。
活动4.谈一谈
《心有一团火， 温暖众人心》发表于 1977 年，有着鲜明的时代印记。张秉贵主动、热情、诚恳、耐心、周到的服务，温暖了顾客的心，也打动了读者的心。 因此记者林为民将全国劳动模范张秉贵的事迹加以整理，写成新闻通讯，目的就是                                                                                        
对我们的启示：                                      
活动5.画一画：请完善思维导图，并简要介绍你的思路与内容。


	引导理解
设置疑问

启发思考
筛选信息

引导归纳
引导分析
点评导图

	明确体裁
学生回答
理解题意
梳理探究
交流发言
体悟细节
感知精神

谈论感想
完善制图
交流发言


	归纳小结
	    新闻通讯的陈述是理性的，基于此，阅读新闻通讯，我们就要抓住新闻事实并梳理新闻事实内部间的逻辑关系，以探求新闻事实背后的新闻真相。同时，还要去探寻隐藏在文字背后的作者的观点态度和立场。

	课后作业
	1. 请模仿“感动中国人物”，为张秉贵写一则100字左右的颁奖词。
2. 选择身边的先进模范人物，通过观察、采访等方式了解其事迹，向同学讲述其故事。

	板书设计
	心有一团火，温暖众人心---------林为民
责任心
感恩心

工匠心

千束光
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